& 21RUN
RETURFORMULAR

Steg 1 Skriv in ditt namn och bestdllningsnummer.

Namn Bestdllningsnummer

Steg 2 Vilka varor vill du returnera?

Antal Produktnamn Storlek Artikelnummer Returkod

Returkod j\

0 Varan passade inte ° Bestdillde i olika storlekar ° Motsvarade inte forvéintningarna / 0 Defekt eller felaktig
Andra orsaker

Né&r du anvander den bifogade returetiketten tillkommer en avgift pa 6,00 euro (+ 64 SEK beroende pa den aktuella védxelkursen).
Om du valjer att inte anvanda dig av den har etiketten kan kostnaden for returen bli hogre.

Ovriga noteringar:




& 21RUN
HUR DU RETURNERAR

Anvind den bifogade returetiketten.
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Packa varan i en forpackning Bifoga det ifyllda Fdist fraktetiketten pd Ldmna paketet hos ett Férvara kvittot pd ett sdkert
som Idmpar sig for transport. returformuléret i férpackningen. forpackningen. DHL-ombud. stdlle.
Héir kan du hitta DHL-ombud i néirheten av dig: 21RUN.com/se/upphamtningsstallen

> 21RUN erbjuder dig 60 dagars returrétt for oanvanda varor. Om du vill anvdnda dig av den har tjdnsten maste du returnera varorna
till oss inom denna tidsperiod.

> Varor som returneras maste alltid skickas i lamplig férpackning (transportpase eller 1dda). Fraktetiketten maste fastas utanpa
forpackningen och ska alltsa inte fastas pa skokartongen eller produktférpackningen.

> Den eller de varor du returnerar maste vara oanvanda och endast visa sadana tecken pa anvandning som uppstar nar de provas.
Varorna maste vara oskadda och i sitt ursprungliga skick samt rena och omsorgsfullt forpackade i sin originalférpackning
(med tillhérande etiketter). Om en vara inte uppfyller dessa krav forbehaller sig 21RUN réatten att utkrdva ersattning.

> Av hygieniska skél kan produkter fran kategorin sportunderkldder (med undantag fér behdar) inte bytas.

> Aterbetalning av en returnerad vara sker sa snart som mojligt och senast 10 helgfria vardagar efter det att 21RUN mottagit varan.
Aterbetalningen sker via den betalningsmetod som ursprungligen valdes.

Har du fatt en felaktig, ofullstéandig eller defekt vara?
Vanligen kontakta var kundtjanst.

02 00 -123 606 info@21run.com

K& Kunprinst ngossps () Ml oss




